Centre de gestion de la fonction publique
territoriale de la Charente-Maritime

Convention d’adhésion a la mission de médiation

préalable obligatoire

N° MPO-20..-....

Préambule

La médiation est un dispositif qui a vocation a désengorger les juridictions administratives. Elle
vise également a rapprocher les parties dans le cadre d'une procédure amiable, plus rapide et
moins colteuse qu'un contentieux engagé devant le juge administratif.

La loi n°2021-1729 du 22 décembre 2021 pour la confiance dans l'institution judiciaire a
pérennisé et généralisé le dispositif de médiation préalable obligatoire.

Le décret n°2022-433 du 25 mars 2022 fixe le cadre réglementaire de la médiation préalable
obligatoire pour certains litiges de la fonction publique.

La mission de médiation préalable obligatoire est assurée par le Centre de Gestion de la
Charente-Maritime, a la demande des collectivités et de leurs établissements publics du
département de la Charente-Maritime, sous réserve de la conclusion d’une convention.

La présente convention précise le cadre d’intervention de cette mission.

Entre,

Le Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale de la Charente-Maritime,
représenté par son Président, Monsieur Alexandre GRENOT, diment habilité par délibération
en date du 4 septembre 2024, ci-aprés dénommé le « CDG17 »,

d'une part,
et,
La collectivité ou [I'établissement de .............cccenvnnene. représenté(e) par son
Maire/Président, M/Mme. ............ , ddment habilité(e) par délibération en date du................ ,
ci-aprés dénommeé(e) la « collectivité »,
d'autre part.

Vu le code de justice administrative,
Vu le code général de la fonction publique,

Vu la loi n° 84-53 du 26 janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives a la fonction
publique territoriale, et notamment son article 25-2,

Vu la loi n°2021-1729 du 22 décembre 2021 pour la confiance dans l'institution judiciaire,



Vu le décret n°® 2022-433 du 25 mars 2022 relatif a la procédure de médiation préalable
obligatoire applicable a certains litiges de la fonction publique et a certains litiges sociaux,

Vu la délibération n°DEL-2024-09/n°02 en date du 4 septembre 2024 instituant les modalités
de mise en ceuvre de la médiation préalable obligatoire a compter de 2025 et autorisant le
Président du Centre de Gestion de la Charente-Maritime a signer la présente convention,

Vu la délibération en date du................. autorisant le Maire/Président de .... a signer la
présente convention,

Il est convenu ce qui suit :

Article 1°" : Objet de la convention

La médiation régie par la présente convention s'entend de tout processus structuré, quelle
qgu'en soit la dénomination, par lequel les parties a un litige visé a l'article 5 de la présente
convention tentent de parvenir a un accord en vue de la résolution amiable de leurs différends,
avec l'aide du CDG17 désigné comme médiateur en qualité de personne morale.

L'accord auquel parviennent les parties ne peut cependant porter atteinte a des droits dont
elles n'ont pas la libre disposition.

La présente convention a pour objet, d’'une part, de définir les conditions générales d’adhésion
de la collectivité a cette mission proposée par le CDG17 et, d’autre part, les conditions de
réalisation des médiations.

Article 2 : Désignation du médiateur

Le Président du CDG17 désigne le ou les médiateurs qui assureront, au sein du CDG17 et en
son nom, I'exécution de la mission de médiation préalable obligatoire (article 4 du décret
n°2022-433 du 25 mars 2022).

Le ou les médiateurs désignés par le CDG17 pour assurer la mission de médiation doivent
posséder, par l'exercice présent ou passé d'une activité, la qualification requise eu égard a la
nature du litige. Elles doivent en outre justifier, selon le cas, d'une formation ou d'une
expérience adaptée a la pratique de la médiation.

Les coordonnées des médiateurs seront communiquées au Tribunal administratif de Poitiers.

Lorsque des circonstances particulieres le justifient, le CDG17 pourra solliciter I'intervention
d’'un médiateur externe au CDG17.

De plus, un dispositif de substitution, convenu entre les douze centres de gestion de la région
Nouvelle-Aquitaine, permet au CDG17 de confier une médiation a un autre centre de gestion
de la région lorsqu’il se trouve dans l'impossibilité de désigner lui-méme en son sein un
médiateur (notamment en cas de situation de risque de conflit d’'intéréts ou d’empéchement).

Article 3 : Aspects de confidentialité

Sauf accord contraire des parties, la médiation est soumise au principe de confidentialité. Les
constatations du meédiateur et les déclarations recueillies au cours de la médiation ne peuvent
étre divulguées aux tiers ni invoquées ou produites dans le cadre d'une instance juridictionnelle
sans l'accord des parties.



Il est toutefois fait exception a ces principes dans les cas suivants :
- En présence de raisons impérieuses d'ordre public ou de matifs liés a la protection de
l'intégrité physique ou psychologique d'une personne ;
- Lorsque la révélation de I'existence ou la divulgation du contenu de l'accord issu de la
médiation est nécessaire pour sa mise en ceuvre.

Article 4 : Réle et compétences du médiateur

Le médiateur organise la médiation (dates, heures, lieux, modalités) dans des conditions
favorisant un dialogue et la recherche d’un accord. Sont privilégiées a ce titre des rencontres
dans les locaux du CDG17 pour favoriser la neutralité des échanges.

Son rble consiste a accompagner les parties dans leurs échanges et la recherche d’'une
solution.

Le cas échéant, il peut conseiller, a leur demande, les parties pour la rédaction formelle d’'un
accord.

Le médiateur adhére a la charte des médiateurs de Centres de Gestion annexée a la présente
convention.

Il est notamment tenu au secret et a la discrétion professionnels.

Article 5 : Domaine d'application de la médiation

La procédure de médiation préalable obligatoire prévue par l'article L. 213-11 du code de
justice administrative est applicable aux recours formés par les agents publics a I'encontre des
décisions administratives mentionnés par le décret n°2022-433 du 25 mars 2022 relatif a la
procédure de médiation préalable obligatoire applicable a certains litiges de la fonction
publique et a certains litiges sociaux.

Pour information, la liste des décisions mentionnées dans l'article 2 de ce décret, a la date de
signature de la présente convention, est la suivante :

1. Décisions administratives individuelles défavorables relatives a I'un des éléments de
rémunération mentionnés a l'article L. 712-1 du code général de la fonction publique ;

2. Refus de détachement ou de placement en disponibilité et, pour les agents
contractuels, refus de congés non rémunérés prévus aux articles 15, 17, 18 et 35-2
du décret n°88-145 du 15 février 1988 ;

3. Décisions administratives individuelles défavorables relatives a la réintégration a
l'issue d'un détachement, d'un placement en disponibilité ou d'un congé parental ou
relatives au réemploi d'un agent contractuel a l'issue d'un congé mentionné au 2° ci-
dessus ;

4. Décisions administratives individuelles défavorables relatives au classement de 'agent
a l'issue d'un avancement de grade ou d'un changement de cadre d'emplois obtenu
par promotion interne ;

5. Décisions administratives individuelles défavorables relatives a la formation
professionnelle tout au long de la vie ;

6. Décisions administratives individuelles défavorables relatives aux mesures
appropriées prises par les employeurs publics a I'égard des travailleurs handicapés en
application des articles L. 131-8 et L. 131-10 du code général de la fonction publique ;



7. Décisions administratives individuelles défavorables concernant I'aménagement des
conditions de travail des fonctionnaires qui ne sont plus en mesure d'exercer leurs
fonctions dans les conditions prévues par le décret n°85-1054 du 30 septembre 1985.

Le champ d’application de la médiation préalable obligatoire suivra les évolutions
réglementaires futures, si des modifications devaient intervenir.

La collectivité signataire s’engage a soumettre a la médiation 'ensemble des litiges relatifs
aux décisions ci-dessus énoncées.

Article 6 : Conditions d'exercice de la médiation

La médiation préalable obligatoire, pour les contentieux qu’elle recouvre, suppose un
déclenchement automatique du processus de médiation.

La collectivité signataire s’engage a apposer la mention suivante sur toutes les décisions
administratives litigieuses concernées par la médiation préalable obligatoire :

« En cas de contestation de la présente décision, dans un délai de deux mois a
compter de sa notification et avant de recourir au Tribunal administratif, vous
devez obligatoirement, saisir le CDG17, afin qu’il engage une médiation. Ses
coordonnées sont les suivantes :
SERVICE MEDIATION
Centre de Gestion de la Charente-Maritime
85 boulevard de la République — CS 50002
17076 LA ROCHELLE CEDEX 9
Ou adresse mail de saisine : mediation@cdqg17.fr

Vous devez joindre une copie de la décision contestée, a votre demande.
Si cette médiation ne permet pas de parvenir a un accord, vous pourrez
contester la présente décision devant le Tribunal administratif dans un délai de
deux mois a compter de la fin de la médiation. Vous devrez joindre a votre
recours une copie de cette décision, ainsi qu’'un document attestation de la fin
de la médiation »

A défaut, le délai de recours contentieux ne court pas a I'encontre de la décision litigieuse.

La saisine du médiateur interrompt le délai de recours contentieux et suspend les délais de
prescription, qui recommencent a courir a compter de la date a laquelle soit 'une des parties
ou les deux, soit le médiateur déclarent, de fagon non équivoque et par tout moyen permettant
d'en attester la connaissance par I'ensemble des parties, que la médiation est terminée.

Lorsque qu’un agent entend contester une décision explicite entrant dans le champ de l'article
5 de la présente convention, il peut, tout d’abord, saisir I'autorité qui a pris cette décision, afin
de lui demander de la retirer ou de la réformer. En cas de nouveau rejet explicite ou implicite
de cette demande, il saisit, dans le délai de deux mois du recours contentieux le CDG17 (article
R. 421-1 du code de justice administrative).

Lorsqu’intervient une décision de rejet explicite de la demande de retrait ou de réformation,
celle-ci mentionne I'obligation de saisir par écrit le médiateur. Dans le cas contraire, le délai
de recours contentieux ne court pas. La saisine du médiateur est accompagnée d'une copie
de la demande ayant fait naitre la décision contestée.

Lorsqu’intervient une décision implicite de rejet de la demande de retrait ou de réformation,
l'agent intéressé peut saisir le médiateur dans le délai de recours contentieux en
accompagnant sa lettre de saisine d'une copie de la demande ayant fait naitre la décision.
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Si le tribunal administratif est saisi dans le délai de recours d’une requéte dirigée contre une
décision entrant dans le champ de la médiation préalable obligatoire qui n’a pas été précédée
d'un recours préalable a la médiation, le président de la formation de jugement rejette la
requéte par ordonnance et transmet le dossier au médiateur compétent.

La médiation préalable obligatoire étant une condition de recevabilité de la saisine du juge,
indépendamment de l'interruption des délais de recours, il reviendra aux parties de justifier
devant le juge administratif saisi d’'un recours, du respect de la procédure préalable obligatoire
a peine d’irrecevabilité.

Lorsque la médiation prend fin a l'initiative de l'une des parties ou du médiateur lui-méme, ce
dernier notifie aux parties un acte de fin de médiation, ne constituant pas pour autant une
décision administrative, et sans qu'il soit de nouveau besoin d'indiquer les voies et délais de
recours.

Article 7 : Durée et fin du processus de médiation

La durée indicative d’'une médiation est de trois mois maximum, mais cette durée peut se
trouver réduite ou prolongeée.

Il peut étre mis fin a la médiation a tout moment, a la demande de l'une des parties ou du
médiateur.

Lorsque la médiation prend fin a l'initiative de l'une des parties ou du médiateur lui-méme, ce
dernier notifie aux parties un acte de fin de médiation, ne constituant pas pour autant une
décision administrative, et sans qu'il soit de nouveau besoin d'indiquer les voies et délais de
recours.

En tout état de cause, la médiation prend fin dés lors qu’un accord est obtenu.

Lorsque les parties ne sont pas parvenues a un accord, le juge peut étre saisi d’'un recours
dans les conditions normales.

Article 8 : Tarification et modalités de facturation du recours a la médiation

Si le processus de médiation préalable obligatoire présente un caractére gratuit pour les
parties, il s’inscrit néanmoins dans le cadre du code général de la fonction publique, et de
l'article 25-2 de la loi n°84-53 du 26 janvier 1984. L’engagement de la collectivité signataire
d’y recourir comporte une participation financiére.

L’intervention du CDG 17 fait ainsi I'objet d’'une participation versée par la collectivité selon les
modalités financiéres définies par son Conseil d’administration pour I'année au titre de laquelle
la saisine du médiateur a été enregistrée.

Ainsi, a la date de signature de la présente convention, la participation financiére de la
collectivité est fixée a 95 euros par heure d’intervention du CDG 17 entendue comme le temps
de présence passé par le médiateur désigne, auprés de 'une, de l'autre ou des parties, ainsi
que le temps de préparation de la médiation (y compris les éventuels temps de trajet).

Un état de prise en charge financiére est établi par le médiateur a la fin de chaque médiation.
Le paiement par la collectivité est effectué a réception de la facture établie par le CDG 17, et

du titre de recettes correspondant, aprés réalisation de la mission de médiation préalable
obligatoire.



En cas d’évolution des éléments de composition du colt de la présente mission, le Conseil
d’administration du CDG17 pourra décider de modifier le tarif applicable.

Dans ce cas, cette évolution s’applique a la présente convention, a la date fixée par la
délibération du Conseil d’administration du CDG17, sans qu’il soit nécessaire qu’un avenant
soit signé.

Le CDG17 informe, par tous moyens et dans les meilleurs délais, la collectivité ayant souscrit
la présente convention des modifications apportées.

Article 9 : Protection des données personnelles

Le CDG17 ainsi que la collectivité sont tenus au respect de la réglementation en vigueur
applicable a la gestion et a la protection des données a caractére personnel, et, en particulier :
- au réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016
relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a
caractére personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive
95/46/CE (dit « RGPD »),
- alaloin® 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés (dite loi « Informatique et libertés »).

Les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour s'assurer et étre en mesure
de démontrer que le traitement des données personnelles recueillies dans le cadre de
I'exécution de la présence convention est effectué conformément a la réglementation en
vigueur sont mises en ceuvre par les parties. Ces mesures sont réexaminées et actualisées si
nécessaire.

Les données personnelles recueillies par le CDG17 et la collectivité font I'objet d’un traitement
papier ou informatisé destiné a assurer la mise en ceuvre de la mission de médiation et son
suivi.

Les données personnelles recueillies par le CDG17 dans le cadre du traitement informatisé
susvisé sont exclusivement destinées au service Médiation, qui en assure la confidentialité.
Le Centre de Gestion s’engage a informer toute personne concernée du recueil et du
traitement de ses données personnelles, si besoin par l'intermédiaire des collectivités. Le
Centre de Gestion s’engage a ne recueillir que les données personnelles strictement
nécessaires a I'exercice de la mission de médiation visée dans la présente convention et a en
respecter le caractére de confidentialité.

Le CDG17 s’engage a stocker les données personnelles collectées de fagon a en assurer la
sécurité.

Il s’engage a ne pas les conserver au-dela d’'une durée définie en fonction des objectifs
poursuivis par le traitement de données et au regard des missions visées dans la présente
convention.

Le Centre de Gestion s’engage a permettre aux personnes concernées par le recueil et le
traitement de leurs données personnelles d’exercer leurs droits vis-a-vis de ces données
(droits d’acces, de rectification, de suppression...).

Un délégué a la protection des données a été désigné par le CDG17. Il peut étre contacté par
'adresse mail suivante : dpd@cdg17.fr
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Article 10 : Entrée en vigueur et durée de la convention

La collectivité adhére a la mission de médiation préalable obligatoire proposée par le CDG 17
a compter de la signature de la présente convention par les deux parties.

La procédure de médiation préalable obligatoire s’appliquera alors aux décisions prises par la
collectivité, a compter du premier jour du mois suivant la conclusion de la convention.

La présente convention prendra fin le 31 décembre 2027.
Article 11 : Résiliation de la convention

La présente convention peut étre dénoncée par la collectivité signataire en respectant un
préavis de trois mois (c’est-a-dire au plus tard le 30 septembre), avant chaque échéance
annuelle. Passé cette date, les engagements conventionnels seront maintenus pour I'année
suivante.

La résiliation s’effectuera par lettre recommandée avec accusé de réception. Le délai de
préavis de trois mois précité court a compter de la réception dudit courrier.

La résiliation engendrera de fait |a fin de I'application de la médiation préalable obligatoire dans
la collectivité signataire, sans préjudice pour les médiations en cours ou qui surviendraient
pendant le préavis de la résiliation.

Article 12 : Information des juridictions administratives

Le CDG 17 informe les juridictions administratives compétentes de la signature de la présente
convention par la collectivité.

Il en fera de méme en cas de résiliation de la présente convention.
Article 13 : Réglement des litiges nés de la convention

En cas de litige sur l'interprétation ou sur I'application de la convention, les parties s’engagent
a rechercher toute voie amiable de reglement. A défaut, le tribunal administratif de Poitiers est
compétent.

En cas de litige survenant entre les parties et n’ayant pas trouvé de résolution par les voies
amiables, le Tribunal Administratif de Poitiers est compétent.

Le recours peut étre formé :

- Par courrier postal a I'adresse suivante :
Tribunal Administratif de Poitiers
Hétel Gilbert
15, rue de Blossac - CS 80541
86020 Poitiers Cedex

- Ou via [lapplication informatique Télérecours accessible par le lien
suivant : https://www.telerecours.fr/



https://www.telerecours.fr/

Fait en deux exemplaires originaux,

Fait a La Rochelle, le.................. Faita................ e

Pour le Centre de Gestion de la fonction | Pour (nom collectivité/établissement)
publique territoriale de la Charente-Maritime,

Le Président

Le Maire/Président

Alexandre GRENOT Prénom, NOM

"\

85, Boulevard de la République - CS 50002
17076 LA ROCHELLE CEDEX 9

Tél 0546 27 47 00 - cdgl7@cdgl7.fr
www.cdgl7.fr




Annexe : Charte des médiateurs des centres de gestion

CHARTE
DES MEDIATEURS
DES CENTRES DE GESTION
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Préambule

Les articles L 213-1 &t suivants du code de justice administrative izsus de Marticle
Edelalkin'2016 1547 du 18 novembre 201& de modemisation de la justice du
XX sigcle et les articles B 2131 et suivants isous du decret n°2017-555 du 18 il
2017 introduizent [a possibilité en matiére administative de recourir 3 [z mediation
soit 3 l'initiative des parties soit 2 celle du_juge.

Aux termes de Fartice L 213-1 du code de justice administrative, la mediation
s'entend de tout processus struciure, quelle gu'en soit [z denomination, par leguel
deux ou plusieurs parties terbent de parvenir 3 un accord en vue de |2 réscliution
armizble de lewrs différends, avec 'side d'un ters, le mediateur, choisi par elles ou
designe, avec leur accord, par |2 juridiction.

Le meédiateur accompagne les parties afin quielles puissent parvenir 3 un accord.
Le mediateur, sars pounvoir decisicring, favorse, par des entretiens corfidentels,
I'etablissement de liens ou d'echanges, |z prevention et le réglement des confiits

I formule egalerment des recommandations de portée geénerale en wue
d'encourager les bonnes pratiques dans les relations avec les agents et prevenir la
survenance de nouweaus liiges

En gualité de tiers de confiance, les centres de gestion de = fonction publigue
territorizle peuvent intenvenir comme mediotews dans les litges opposant des
fonctionnaires temritonaw: 2 leur employeur,

Lz loi du 18 novemnmbre 2014, le déecret n*2018-101 du 14 fewrier 2018 et Farréte
du Z marz 2018 organizent [a mise en ceuvre et fioent les termitoires expérimentaux
d'ure mediation prealable obligatoire. Lexpernmentation debute le 1% auwnl 2018
pour une duree de trois ans courant jusqu'zu 18 novermbre Z020. Elle fera
I'objet d'un rapport 9 activitd anniuel suwx ministres interesseés et au Vice-President
du Corseill dEtat transmiz avant le 1% juin de chaque annee et dun rapport
d'évaluation auw plus tard & mois avant son terme.

Lz préserte charte fixe les principes essentiels garantissant 2 qualite du processus
de mediation engage dans ce cadre.

Cette Charte constitue ke socle de reférence ethigue de lz mediation pratiguse par
les Cenires de Gestion.
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Momination du médiateur

L'article B 213-Z du code de justice adminisirative prevoit gue la meédiation peut
&re confiee 3 une personme physigue ou 3 une perscrine morale. Si ke mediateur
désigné est une personne morale, son représentzent legal deésigne Iz ou les
personrnes physigues gui assurenornt, 2u sein de cellec et e son nom, l'execution
de [2 mission

Le mediztewr est un agent du Centre de Gestion, ters indépendant des parties,
non imaligué dans le differend. Son éthigue repose sur les valeurs porbées par 3
préserte charte. || dispose d'une competence sur les sujets qui i sont confiés et
doit avoir suivi une formation specifigue ou disposer d'une experience adaptes 3
|z pratique de [a mediation.

I actuzlize et peut perfectionmer ses connaissances theorigues et pratigues de la
mediatior :

& en sTnformant regulierement sur Factualite juridigue de son domaine
de competence 2insi gue sur I'aciualite des methodes de negociation et les
evolution:s en matiéne de réglement alternatif dec liHges

& en porticipant 3 des evéenements autour des modes de réglement
altermaff des litiges |colloques, ateliers, debats, | ou 3 des formations sur
ces themesn

Champ de compétences de la médiation préalable obligatoire

Afin de respecter e principe de libre administration des collectivités termitoriales,
mentrent d=rs ke champ de lNesperimentation gue les collectivites qui lNont
accepté en confiant une mission de mediztion préalzble au centre de gestion
territorizlement compétent, su titre des missions dassistance et de conceils
Juridiques {article 25 de 2 lod du 256 jarvier 1984

Sont soumis, 3 tite expérimental, 3 ure medistion préalable obligatoire, les
litiges concermant les décisions administratives indhviduelles defavorables dans les
domaines suivants : certains elements de remuneration, refus de detachement,
de placerment en disponibilité ou de congeé sans tratement des coniraciuels,
réintegrations 3 lMssue d'un détachement, d'un placement en disponibilits, d'un
conge s traiterment ou d'un conge parentzl, casement de 'agent 3 M=ue
d'un avancement de grade ou d'un changement de corps cbienu par promotion
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inteme, décision relative 3 I3 formation professionnele tout au long de la vie,
mesures Iporopriees 3 'égard des travailleurs handicapes, amenagement des
conditions de travail des fonctionnaires qui ne sont plus en mesure d'exercer
lewrs fomctions.

Le mediatewr doit orienter I'agent ou |2 colledivite si lz demande ne reléve pas du
chamo de la meédiation

Déontologie et valeurs du médiateur

Ces valeurs garantizsent Nindéoendance. |2 neutralite et Mmpartialité du mediateur.

La probité et I'honorabilité

Lz personre physigue qui assure Nexecution de |z mission de mediztion doit
safisfaire aux conditions suivantes

2] Me pas avoir fait MNobjet d'une condamnation, d'une incapacitd ou d'une
décheéance mentionnées sur le bulletin n® 2 du casier judicizine

bj Me pas avoir eté l'auteur de faits contraires 3 Monneur, 3 [2 probite et aux
bonmes moeurs ayant donne lieu 3 une sanction disciplinaire ou administatve de
destitution, radiation, révocation, de retrait d'agrément ou d autorisation.

Dars le cas ol des poursuites ouw des procedures judiciaires ont &te menees 3
son encontre et sersient susceptibles de metre en cause zon independance
et son impartizlite, le mediateur doit en informer = hiérarchie awvant toute
désignation. Dans hypothése ol de telles poursuites ou procedures survenues
postérieurement 3 s désignation pouraient compromettre [Tmpartialite de =a
mission, le meédiateur doit aussi en informer 53 hierarchie ainsi que les parbes 3
Iz médiation Le superieur higérarchigue du meadizteur, les parties ou le mediateur
luHméme peuvent alors, 575 le souhaitent, mettre fin 3 la médiation.

Lindéependance

Le mediateur est independant vis-3-viz die toute influence extérieurs

Il ne recoit aucune directive de quiconque dane [e cadre de =2 mizsion.

Son indépendance est garantie par les moyens dont il dispose, 52 designation et
les conditions d'exercice pendant [z durée de s2 mission.

Il sengage & refuser, suspendre ou intermompre |a médiation si les conditions de
cette indépendanice ne ki paraissent pas ou plus reuries.
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La neutralite

Le meédiateur est neutre : il n'est ni influence ni oriente par des considerations
externes aux demandes des parties. Il accompagne Iz mediation sans voir lui-
méme dintention pour ow 3 3 place de la collectivite et de Magent concermieés par
le ltge.

Limpartialite

Le meédiateur est impartial par rapport aux parties pendant toute |3 durées de
Iz mediation |l s'interdit toute situation de confiit Jinterés e naccepte pos de

mission de mediation avec des personnes avec lesguelles il 2 des liens dordre
privé, professionmel, economigue, de conseildans le cadre de Maffaire concermies.

La loyaute

Le mediateur sTnterdit de remplir des fonctions de représentant ou de consel de
'ure owu Fautre des parties 3 la mediation.

L' écoute

Le meédisteur 'attache au respect des personnes et 3 leur &coute attentive afin
gue les parbies puissent dépasser leur diférend pour aboutir 3 une solution.

La diligence

Le meédisteur, saisi, prend ragidement contact aver les parties et veille 3 obtenir
des reponses rapides de leur part guant 3 Morganization des rencontres.

Il peut solliciter de |2 part des parties cartains documents utiles pour kne meilleure
comprehension du liige et wn melleur dizlogue autour de |2 recherche de
solutions.

Le meadiateur peut, an cas de refus de transmission des docurmerts, refussr de
poursuivre (3 mediation.

Le mediateur fengage 3 respecter ur delai de 3 mois, renouvelable éventuseliemeant
ure fois en foncion de la complesite de affaire. pour raiter les litges dont il
est saisl, sous réserve de la diligence des parties elles-mémes ou du respect des
delais quiil s'est five en accord avec les paries pouwr mener 3 bien 53 mission de
meédiation.

Il vellle aux conditions formelles d'ur dialogue loyal, courtois, efficace et équilibre
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Le désintérét
Le médiatewr me concourt 3 |3 recherche d'un accord gue dans le seul interst des
parties.

I me peut percevoir aucune remunéaration lide au resultat de b mediation qul a
miemes

Principes applicables au processus de médiation

Le mediatewr agit darns le cadre de |z loi et du respect des persornes. || doit
maintenir 52 position de tiers neutre, indepandant et impartial.

Le meédiateur c'emgage 3 conduire 2 médistion en respectant les prindpes
suvanis

La transparence
Le meédiateur garantit [3 tansparence de son activité et, notamment; il informe

& sursonchamo de competences defacon large et accessible, notamment
sur le site Intermet du Centre de gestion

&  les publics de maniére claire et compléte sur les valeurs etles principes de
Iz mediation 2insi que sur les conditons de déroulement ou Jinterrupton
du processus

& sur les effets de la mediation, notamment sur (2 suspension des délais
de recours applicables et sur les conditions dans lesquelles lex demandeurs
cormervent lewr droit de aisir le ribunal administratf

Le mediateur délivre 3 [ collecthvits et 3 'agent, prézlablement 3 'engagement de
l2 meédiation, wne informaton présentant [2 démarche et ses modalités de facon
compléte, claire et précise. Pour [z collectivied, I'information est constituée de La
corvention de recours 3 la médiation qui reprend les elements sufvants :

objet de |z convention et de Mexperimentation

domaine d'application

deézignation du mediateur

conditions d'exercice de [a médiation

obligations respectives des parties

robe et competences du mediateur

confidentiziite

Po00eeP
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& torification et modalites de facturation du recours 2 [z mediztion
& duree et renouvellement de la convention
& réglement des [idges nés de o cormeention.

Le mediateur informe les parties de la possibilite de prendre conseil ou d'étre
accompagrnees par différents professionnels.

Le mediateur rend public, chague annee, un ragoort detaillé dans legud il indigue
le nombre de saisines ayant 2bouti 2 une résolution totale ou partielle du litige et le
nombre de meédiations infructueuses, expose les aventuelles difficultas rencontrées
et fait part de son appréeciation sur Mexpenmentation en Cours

Lin rapport d'activiteé annuel est ransmis auws ministres inténesseés, au Vice-Fresident
du Conseil d'Etat et a3u représentant [&égal du Centre zvant ke 1* juin de chague
arnee Un rapport d'évalustion est egalerment transmis au plus rd & mois 2vant
le terme de lexpérimentation.

Le secret et la discrétion professionnels

Le médiateur est terw au secret et 3 [ discreton professionnels. Les constatations
du medizteur et les déclarations recueillies dans ke cadre de 53 mission ne peuvent
&re divulguees 3ux tiers et ne peuvent étre invoouéss ou produites dans e cadre
d'ure instance juridictionnelle sare Faccord exprés des parties. || est fait exceptior
3 ce principe seulerment en presence de raisons impérieuses d'ondre public ou de
motifs liés 3 [a protection de lNintégrite physigue ou peychologique d'ure personne.
La confidentialite

L= médiation est soumise au principe de confidentdalite.

Le mediateur s'engage 2 observer la plus stricte confidentizlite guant aux
informations et données auxquelles 1 3 acces : liste et conteru des demandes,
gléments communigues par les agents et les collectiviteés, entretiens avec les
parties..

Le médiateur s'2ssure, avant le début de la médiaticn, gueles parties ontaccepte les

principes d'un processus contradictoire ainsi que les obligations de confidentialite
qui lewr incombent.
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Lefficacite

Le meédizteur sengage 3 répondre mec diligence 3 toutes les demandes, 3
conduire 3 son terme |2 mediation et 3 en garantr la gualite.

Le respect de I'ordre public

Le meédizteur agit dans le respect des lois et rappelle awy partiss que toute
proposition ne respectant pas l'ordre public ou linbérét des tiers conoemes
provogue ['amét immediat de la2 médiation.

Processus de médiation

Instruction

Lz meédiation préalable doit &re exercés dans le delai de recours contentieux de
dewr mois prévu 3 I'article B 421-1 du code de justice administrative, auprés du
mediateur.

%i le cas écheant, le juge administratif est directement saizi, i rgjettera |z demande
par ordonnance et |2 transmetra au mediateur.

Lz saisine du meédiateur intemompt le deélai de recours contentieux et suspend
les délaic de prescription, gui recommencent 3 couric 3 comipter de |a date 3
lzquelle soit MNune des parties ou les deux, soit le meédiateur déclarent, de facon
non equivogue et par tout moyen permettant d'en atester |2 connaissance par
l'ersermnible des parties, gue |2 meédiation est terminge

Lz demande de mediation doit étre adrestee par &crit (cowmer ou courtel|
directernent a I'amention du médiateur et ére accompagnee dune copie de la
decision comtestees. Celui-ci dispoze de boites de reception individualizess [postale
etfou electronique] dort les adresses sont communiguess sux collectivites
adherentes au dispositif, lesquelles informent obligatoirement leurs agents.

Le Medizteur analyze et confrorte les arguments des parties. Le mediateur peut
entendre chague partie séparement ou ensaemble.

Les parties peuvent saisir le Mediateur sans devoir faire appel 3 un avocat Toutsfois,
glles peuvent se faire représenter ou assister par LN ders de leur choix 3 tous les
stades du processus de mediation.
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Accord des parties

A lizsue du processus, le medisteur favorize |2 condusion dun accord
transactionnel comportant une dause de renonciation 2 recours, soumis 3 13
signature des parties sur le fondement des articles 209 et suivanits diu Code il
Le meédiatewr 5'assure que cet accord est respectueur des régles d'ongre public

Lz procedure de mediation prend fin par [2 conclusion de cet accord ou par le
desisternent ou le renoncerneant de I'une des parties. Sans déclaration de 'une ou
l'autre des parties, |2 sisine du Tribunal manifeste (Tntention des deux parties de
mettre fin 3 |2 médiatior.

Lin procésverbal actart |2 fin de l2 mediation est signé par chacune des parties
£t par e medisteur.

A defaut de signature du procés-verbal par I'urne ou I'autre des parties, le mediatewr
notifie & celles-ci cet acte de fin de médiation.

L'acte de fin de médiation, gui ne constitue pas une dédsion adminisrative au
sens de |'article R%21-5 du Code de justice administrative, precise si [ decision de
I'zdministration a &5 ou non modifiés.

Le mediateur peut mettre fin o'office 3 |z mediation lorsqul existe manifesternent :

% un rapport de force pouvart conduire 3 un accord anormzlement
deséquilibra

&  une ignorance juridique grave dune partie, sciermment utilisés par une
bW g =]

& une violation de régles sanciionnées penalerment

& des éements appones en cours de médiation empéchant le mediateur
de garantir son impartialitd ou 53 neutralicd

& un mangue de diligence de |z part de 'ume ou Fautre des deux porties

Responsabilité du mediateur

Le mediateur N2 pas d'obligation de résultar mais est le garant du denculement
apaise du processus.

En cas de manguement 3 cette chate par le meédiatewr, & sone prejudics
d'éventuelles poursuites civiles et perales, le représentant legal du cenire de
gestion peut mettre fin 3 (3 mission de médiaton et décider de e plus lui confier
de miszion

La
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